
Une franchise 
à la hauteur 

de votre projet.



Améliorer les conditions
de travail en hauteur.
Une promesse pour votre projet d’entrepreneuriat.



Une enseigne à la hauteur 
de votre projet.
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Un marché des équipements
et solutions de travail en hauteur
en progression constante.



Le marché  
des équipements et solutions 

 de travail en hauteur.

Un marché porté depuis 2004 
par une réglementation natio-
nale renforcée sur la prévention 
des chutes de hauteur.

Une population d’entreprises 
de plus en plus engagée dans 
l’amélioration des conditions de 
travail en hauteur.

Un parc immobilier français 
énorme à équiper en solutions 
de sécurisation.



Des performances  
d’enseigne
en croissance continue.



Les performances de l’enseigne.

50 M€ - Fr 2019  69 M€ - Fr 2024  

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

+ 38% de CA en 5 ans



CA moyen des magasins.

2019

997

2020

883

2021

1154

2022

1260

2023 2024

1312
1356

+36% Var 2019-2024



 51% des agences  
à plus de 1M€ de Chiffre d’Affaires.

Nombre de magasins  
par seuil de CA 2019 2021 2022 2023 2024

CA < 1M€ 34 31 31 25 26

1M€< CA < 2M€ 10 12 12 23 16

2M€ < CA < 3M€ 4 6 7 4 3

CA > 3M€ 3 3 4 3 6

Total 51 52 54 55 51



Un maillage auquel 
il ne manque que vous.



Les opportunités d’implantation.

33 Franchisés
19 Succursales

24 opportunités
d’implantation
en France
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Des marques exclusives  
au réseau et à votre magasin.



Les marques exclusives 
au réseau.



La force  
d’une supply chain nationale 
conçue pour votre business.



La force d’une supply chain nationale 
pour vos besoins de business local.

R&D 
Ingénieur

Centrale  
de référencement produit

Centre de production  
et d’essais

Centre logistique

Livraison directe magasin
48h / 72h / 15 jours



Une animation de réseau  
rapprochée et participative.



L’animation du réseau :  
un service dédié de 3 personnes  

à vos côtés au quotidien.

Réunions  
locales et régionales 

sur des thématiques 
produits / fournisseurs

Réunion d’échanges 
stratégiques  
sur la projection  

de votre enseigne

Convention annuelle  
de l’enseigne fédératrice



Une relation  
Franchiseur Franchisé digitalisée.



Une relation Franchiseur - Franchisé 
digitalisée via 



Une relation Franchiseur - Franchisé 
digitalisée via 

Slider des évènements  
ou d’offres exclusives

Les dernières  
actualités

Mes derniers  
chiffres

L’agenda  
du réseau

Mes dernières  
demandes gérées 
par système de ticketing

Diapos  
des derniers évènements

Un savoir-faire  
mis à jour en temps réel



Une relation Franchiseur - Franchisé 
digitalisée via 



Un dispositif de leads  
varié et puissant.



Un dispositif de leads  
varié et puissant.

Site BtoB

Configurateurs

Site BtoC

Promotions
actions  

commerciales

e-Commerce

Print

Marketing
direct

Évènements

SEO

SEA



Un dispositif de leads  
varié et puissant.

360 000 Utilisateurs uniques 140 000 Utilisateurs uniques

+12% Trafic vs N-1 +4% Trafic vs N-1

+48% Leads vs N-1 +13% Leads vs N-1

Click and Collect 320 000 envois

E-réservation Campagnes locales / nationales

BtoCBtoB



Un dispositif de leads  
varié et puissant.

60 000 € contrat 43 000 € BtoC

+120% URL Positionnées 53 000 € BtoC

+130% Mots clés en TOP10 Campagnes locales

Campagnes Nationales

SEO SEA



Un dispositif de leads  
varié et puissant.

4 Opérations nationales à l’année Catalogue PRO

Concept marketing complet Catalogue BtoC Escalier

3 Évènements internes  
destinés à l’ensemble du réseau

Brochures commerciales

Brochures marques

Print
Promotions 

commerciales



Un dispositif de leads  
varié et puissant.

25 salons par an 37 M€ Chiffrage

Service de prêt de Stands Configurateurs Fabrication sur-mesure

Accompagnement salon Configurateur escaliers

Event Configurateurs



Un Campus L’Échelle Européenne
d’excellence.



Des processus éprouvés  
pour transmettre notre savoir-faire.

Prise en charge possible  
salaires et frais par :

Programme de formation disponible pour 
Franchisé et collaborateurs.

QUALITÉ  
Une certification Qualité pour construire une 
relation de partenariat basée sur sa fidélité.

ADAPTABILITÉ
Des interventions qui respectent les activités 
spécifiques de votre organisation.

SAVOIR-FAIRE
Nos formateurs sont des experts issus du terrain 
et transmettent une véritable valeur ajoutée.

INNOVATION
Pour des formations performantes, nous utilisons 
des moyens innovants d’interaction et de pratique.

La certification qualité a été délivrée à 
l’Echelle Européenne au titre de la catégorie
ACTION DE FORMATION



Des processus éprouvés  
pour transmettre notre savoir-faire.

 

1 - ANALYSER VOTRE BESOIN

Nos formateurs métiers identifient vos besoins et 
définissent avec vous les objectifs de formation.

2 - CONCEVOIR LA FORMATION

Les formateurs experts de L’Echelle Européenne 
composent une méthode de travail personnalisée.

3 - FORMER

Nous privilégions l’apprentissage par la pratique. 

4 - SUIVRE LA FORMATION

Nous restons en contact avec vos équipes et 
managers pour s’assurer de l’ancrage de la 
formation.

5 - MESURER LA SATISFACTION CLIENTS

Nous visons la satisfaction client grâce à notre 
démarche d’amélioration continue dans le cadre 
de la certification qualité ISO 9001.



Un programme de formation  
pour muscler vos compétences  

de spécialiste.

- BtoB Niveau 1
- BtoB Niveau 2
- BtoB Niveau 3
- Force de vente

- Port du harnais
- Vérification des EPI
- Installateur de dispositif antichute
- Installateur de Protection collective

- Préparation et suivi 
de chantier

- Escalier niveau 1 : Vente
- Escalier niveau 2 : Pose

Toutes les formations opérées par le Campus de formation de L’Echelle Européenne 
sont totalement gratuites (hors frais de déplacements et d’hébergements). 



Une enseigne guidée  
par des démarches RSE et qualité.



Une enseigne engagée  
dans une démarche RSE.

Préserver la santé des collaborateurs 
et développer leurs compétences.

Réduire notre empreinte carbone, diminuer 
et valoriser les déchets, réaliser des achats 
responsables.

Améliorer au plus haut niveau 
la satisfaction client.

Respecter la loyauté des pratiques.

Une enseigne 
doublement certifiée !



Un concept magasin  
de spécialistes de la hauteur 
optimal financièrement.



Le concept magasin 
des spécialistes de la hauteur.

250 m² minimum
Zone artisanale
Zone commerciale

Concept magasin
Composé de 3 Zones

SHOWROOM
Un showroom escalier fermé 
avec entrée indépendante 
présentant au minimum 10 
modèles.

ZONE DE BUREAU
Une zone de bureau avec un 
comptoir permettant d’accueillir 
les clients professionnels 
et de réaliser les études et 
implantations plus complexes.

ZONE DE  
STOCKAGE / EXPÉDITION
Une zone de stockage de 
matériel et d’équipements de 
travail en hauteur.



Un investissement maîtrisé  
pour une performance optimale.



Le budget  
de lancement

selon la taille de votre projet.

Droit d’entrée
25 000 €
Fixe et forfaitaire

Caution 
et frais d’agence
7 000 €*

Stock initial
20 000 €*

Mobilier, matériel 
et  véhicules
20 000 €*

Enseigne 
10 000 €*

Publicité de 
lancement
5 000 €*

Aménagement du point de vente
15 000 €*

Déplacement 
et frais d’hébergement
5 000 €*

Enveloppe moyenne : 110/120 000 €

*Estimation



Des systèmes de redevances  
lisibles et attractifs.



Redevances 
et contrats.

Redevance directe
Taux : 3% 

Redevance de communication
Taux : 1,5%  

Contrat 
Durée : 5 ans 



Passons ensemble  
les prochaines étapes de votre projet. 



Les prochaines étapes  
de Découvertes et de Qualification.

Réception  
de la candidature

Rencontre 
mutuelle

Premier 
contact

Les coulisses 
de notre réseau

Débrief  
rencontre siège



Les prochaines étapes 
de Pré-engagement et Closing.

DIP Réservation 
de la zone

Immersion 
Visite magasin

Emplacement

Validation de  
la candidature





Contact.
devenirfranchise@echelle-europeenne.com
+33 4 67 27 36 55

Parc Marcel Dassault, 447 Rue Henri Farman, 34430 Saint-Jean-de-Védas, FRANCE 
+33 4 67 27 36 55, info@echelle-europeenne.com


